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1.- introduccion

El presente folleto esta destina-

do a quienes han sido beneficia-

dos con el Subsidio Habitacio-
nal otorgado por el MINISTE-
RIO DE VIVIENDA Y URBA-
NISMO vy, por consiguiente, es-
tdn en posesion del CERTIFI-
CADO DE SUBSIDIO HABI-
TACIONAL entregado por el
SERVIU.

Una vez que Ud. ha obtenido

Certificado tiene recorrida
una parte del camino para lo-
grar casa propia. Pero aun le

quedan pasos que dar para ha-

cer realidad ese sueno.

En este folleto se explica como
obtener el financiamiento (di-
nero) adicional, que le permita
cubrir la diferencia entre el

monto del Subsidio y el precio
de la vivienda.

Naturalmente, se presentaran
casos en que, con el Subsidio
obtenido y el ahorro previo de-
positado, alcanzard para com-
prar su casa. También en este
caso, el presente folleto le dara
las instrucciones a seguir.

Este folleto contiene instruccio-
nes que son aplicables al caso en
que Ud. decida comprar una vi-
vienda terminada o construida
en el sitio de que Ud. dispone.

Es importante que Ud. lea cui-
dadosamente este folleto vy o
comente con su familia. Le ser-
vird para entenderlo mejor y no
tener innecesarias pérdidas de
tiempo en las diligencias que
debe iniciar.




2 - el subsidio habitacional:
¢basta para comprar

la casa propia?

Recuerde que conforme se ha
explicado con anterioridad (Ver
folleto de difusion del sistema,
entregado a Ud. al momento de
retirar su solicitud), el Subsidio
Habitacional no basta para
comprar o construir con €l solo,
la casa propia.

E| Subsidio alcanza a cubrir, en
las viviendas mas baratas, hasta

el 759/0 (tres cuartas partes),
de la vivienda que Ud. elige para
comprar o desea construir. -
Normalmente, sin embargo, esf\
Subsidio puede ser menor que, -
el 759/0 del valor de la vivien-
da, en la medida en que Ud. as-
pira a una vivienda de mayor
valor, hasta alcanzar un 18%/o
en las viviendas de mas precio
con derecho a subsidio.

3.- ¢como cubrir la diferencia
entre el monto del subsidio
y el precio de la casa?

La diferencia entre el monto del
Subsidio y el precio de la vi-

vienda debe provenir, en primer
lugar, de su propio ahorro, y, en
segundo lugar, de un préstamo

4.- congelamiento

El ahorro previo que Ud. ha
acreditado en el momento de
postular al Subsidio Habitacio-
nal, representa la cuota de es-
fuerzo familiar que Ud. aporta
para lograr la casa propia. Este
ahorro debe mantenerlo conge-
lado y no darle otro destino que
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hipotecario, que Ud. podré soli-
citar en un Banco, Asociacion
de Ahorro y Préstamo o
SERVIU, cuyas condiciones le
explicaremos mas adelante.

del ahorro previo C

no sea la adquisicion de la vi-
vienda. Es decir, el monto total
del ahorro previo declarado no
se puede retirar desde el mo-
mento en que se acreditd y has-
ta seis meses contados desde la
fecha del Certificado de Subsi-
dio.
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Cualquier giro parcial o total de
su ahorro, aun cuando sea tem-
poral y despues lo restituya, im-
plica perder la continuidad en el
ahorro y le haré perder el dere-
cho a que se le pague el Subsi-
dio Habitacional (Cualquier giro
se entiende como renuncia al
Subsidio y producird, de pleno
(ﬁrecho, la caducidad del bene-
.2i0). Sin perjuicio de lo ante-
rior, Ud. puede traspasar su
ahorro entre las distintas Insti-
tuciones Financieras autoriza-
das por ley (buscando la mayor
seguridad y rentabilidad que le
ofrezcan), pero siempre que

dichos traspasos no signifiquen _

discontinuidad o lagunas de
ahorro en el tiempo. Es decir,
el traspaso debe hacerse dentro
de un mismo dfa.

La Congelacion del ahorro se
acredita, al momento de hacer
efectivo el pago del Subsidio,

mediante los Certificados de

, deposito emitidos por las Insti-
tuciones Financieras correspon-
dientes y/o presentando la
libreta de ahorro respectiva, con
sus saldos actualizados. Por es-
ta razon, es importante que Ud.
solicite y conserve los Certifica-
dos de deposito (en que se acre-
dite monto, periodo de perma-
nencia del ahorro e individuali-
zacion del ahorrante).

Excepcionalmente, el beneficia-
rio del Subsidio podréa girar su
ahorro antes de cumplirse el
plazo de seis meses sefialado,
en el caso que dentro de ese
plazo adquiera una vivienda
nueva terminada. En tal caso,
el retiro del ahorro s6lo podra
efectuarlo a partir de la fecha
de la escritura de compraventa
de esa vivienda.

g.- ¢cual es el monto del subsidio?

En su Certificado de Subsidio
Habitacional se indica el monto
de éste, en Unidades de Fomen-
to.

Para saber el valor en pesos que
su Certificado representa, basta-
r4 que se multiplique la canti-
dad de U.F. que indica por el

valor a la fecha que tiene la
Unidad de Fomento.

Recuerde que la Unidad de
Fomento se reajusta diariamen-
te, por lo que su Certificado
est4 resguardado del riesgo de
desvalorizacion.



6.- si con el monto del subsidio
mas el ahorro previo, no alcanza

para enterar el precio de la vivienda,

;quién le prestara el dinero
necesario para cubrir la diferencia?

Es posible que con el valor del
Subsidio més el ahorro previo
que Ud. acreditd al momento
de la inscripcion, le alcance para
comprar o construir la vivienda
que elija.

Pudiera ser que con el ahorro
que acredit6 mas el Subsidio no
le alcance, pero que con otros
ahorros que Ud. tenga, o gue
pueda aportar su grupo familiar,
sl le alcance.

En cualquiera de estos casos,

Ud. puede adquirir o construir
su vivienda, siguiendo los pasos
que se indican en el punto 14
de este folleto. No le debera

nada a nadie y sera propietario
de su vivienda.

Aun si esta en esa situacion, le
recomendamos que siga leyendo
este folleto. En él encontrard
sugerencias que le serviran para
llevar a feliz término la compra
0 construccion de su casa y,
ademds, podré obtener conoci-
6

mientos que le seran siempre ({\
utilidad. :
En el caso de que con el valor
del Subsidio mas el ahorro pre-
vio declarado y otros ahorros de
gue pueda disponer, Ud. no al-
canzara a cubrir o enterar el
precio de la vivienda elegida,
ehtonces puede recurrir al Siste-
ma de Crédito Hipotecario.

El Banco del Estado de Chile,
los Bancos Comerciales y de
Fomento, las Asociaciones de
Ahorro y Préstamo, y el
SERVIU correspondiente, estan
en condiciones de prestarle di-
nero, ya que la casa que Ud.
compre quedara hipotecada por
el valor total de la misma, co
garantfa del crédito. «
Esto no significa que Ud. deba
cancelar el Subsidio, o que el
Banco, Asociacion o SERVIU
que le otorgue el préstamo, le
cobrard también el Subsidio.
NO, pues como ya se ha expli-
cado, el Subsidio se lo otorga el
MINISTERIO DE VIVIENDA .

e

i e e

Y URBANISMO, como un pre-
mio a su esfuerzo de ahorro y
trabajo y como una forma de
hacer justicia social; por lo tan-
to, Ud. no tendra que pagar
nunca el Subsidio, salvo que in-
" curra en las prohibiciones o res-
\ tricciones gue impone su Re-,
glamento. Por ejemplo; vender
( la casa obtenida por aplicacion
del Subsidio antes de 5 afios;
arrendarla; etc. Recuerde que
el Subsidio Habitacional se ha

3 creado para que los chilenos ~

tengan un techo decente y no
para hacer negocios.

La hipoteca por el valor total de
i la vivienda es suficiente garantia
para el Banco, Asociacion de
Ahorro y Préstamo o SERVIU,
puesto que si Ud. no pagara el

. préstamo hipotecario que cual-
quiera de dichas instituciones le
conceda, dentro de los plazos y
condiciones a que se compro-
mete, el Banco, Asociacion o
SERVIU podra rematar la vi-
( vienda para recuperar lo presta-

do y Ud. perdera el Subsidio y
Su casa.

De aquf, entonces, que resulta
tan importante que Ud. adecle
su aspiracion de vivienda a su
capacidad real de pago y no
comprometa méas del 20°/o
(la quinta parte) de la renta fa-
miliar (de Ud. y su conyuge)
para pagar el crédito que solici-
ta para completar — junto con el
ahorro previo y el Subsidio -, el
precio de la vivienda.

Para el cdlculo de la renta fami-
liar vea el punto 9 de este folle-
to.

También es importante que Ud.
considere que cuando va a una
Asociacion de Ahorro y Prés-
tamo, a un Banco o al SERVIU,
con su Certificado de Subsidio,
a solicitar un préstamo, no va a
pedir un favor sino que va a
ofrecer un negocio al SERVIU,
Banco o Asociacion. Es un ne-
gocio que Ud. ha estudiado
responsablemente para poder
cumplir con su parte.

7.- ¢qué tipo de casa se puede

comprar con el subsidio?

a) Con el Subsidio Habitacional
" se puede comprar una buena ca-
sa. El sistema esta orientado a
la construccion o adquisicion de
una vivienda nueva, es decir, de

primera transferencia; por con-
siguiente, no sera posible utili-
zar el Subsidio Habitacional,
para la adquisicion de viviendas
usadas.
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Solo excepcionalmente, v en
caso de comprobarse que no
existe oferta suficiente de
viviendas nuevas, por resolucion
del Ministerio de Vivienda y Ur-
banismo, podré aplicarse este
beneficio a la adquisicion de vi-
viendas usadas s6lo en aquellas
comunas y para aquellos tramos
del Subsidio expresamente au-
torizados en la resolucion. ‘Si el
Ministerio adoptase esta medida
de excepcion, sera oportuna-
mente publicada en la prensa.
En ningln caso se otorgaran
autorizaciones particulares.

Esfuércese y busgue en el mer-
cado la mejor alternativa, re-
cuerde que la vivienda es la
mayor y mas duradera inver-
siobn que puede realizar una
familia.

b) La casa que Ud. escoja com-
prar puede estar ubicada en una
zona urbana (ciudad), subur-
bana o rural (campo). Lo que

no puede hacer es dedicarla a
casa de recreacion o veraneo.

Tiene que servirle de domicilio
permanente a Ud. y su familia.

c) La casa que Ud. elija debe es-
tar dentro de los precios que
Ud. mismo indico en su solici-
tud para inscribirse al Subsidio
(recuerde calcular siempre el

precio en Unidades de Fomento ™

del dia). Si Ud. decide adquirir
una vivienda cuyo valor exceda
el tramo al cual opto, solo reci-
bird el monto del Subsidio co-
rrespondiente al tramo del valor
de tasacion de la vivienda elegi--
da. Por otra parte, recuerde
gue el monto del Subsidio no
puede exceder del 75%/o del va-
lor de tasacion de la vivienda.

A continuacion, y para servirle
de ayuda memoria, se reprodu-
ce el cuadro de equivalencia en-
tre el valor de tasacion de la
vivienda y el monto del Subsi-
dio:

O

Valor de tasacion de vivienda

Monto del Subsidio

Hasta 400 Unidades de Fomento (U.F.) 200 U.F,

Mas de 400 y hasta 580 U.F.
Mas de 580 y hasta 850 U.F.
Sobre 850 U.F.
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Es decir, mientras mas cara sea
la casa que Ud. pretenda, menor
serd el Subsidio que reciba.

d) La casa que Ud. elija debe te-
ner un precio maximo que esté
de acuerdo con su capacidad
real de pago, es decir, si tiene
que recurrir a préstamos, el pa-
go de éstos no puede compro-
meter mas del 20°/0 de la renta
familiar si va a solicitar el crédi-
toen el SERVIU.

Al solicitar el Crédito Hipoteca-
rio, complementario al Subsidio
Habitacional, el SERVIU res-

pectivo y/o la Institucion a la
que se lo solicite, verificara pre-
viamente su renta y la de la con-
yuge, siendo por lo tanto, requi-
sito indispensable para obtener
dicho crédito, que Ud. presente
los antecedentes y documentos
que permitan acreditar e inves-
tigar la veracidad de la renta de-
clarada. Esto tiene por objeto
proteger sus propios intereses,
evitando que posteriormente in-
curra en mora por incapacidad
para afrontar los pagos a que se
comprometa y, eventualmente,
pierda su vivienda.



8.- ¢;en qué momento debe ud. ir

u, para

, asociacion o servi

al banco

conseguir e

| préstamo hipotecario

f)

10

complementar

a SERVIU; con ello se evitara

"{abitacional en mano, busque y molestias y pérdidas de tiempo.

elija una casa que esté dentro de

Con el Certificado de Subsidio
los montos que indico en su so-
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Una vez obtenido el Certificado
de Tasacion otorgado por el

licitud, es decir, que tenga un

SERVIU, Ud. estd en condicio-

precio que esté de acuerdo con
su capacidad real de pago (Ver

nes de dirigirse a un Banco,

Asociacion de Ahorro y Prés-

en este mismo folleto, la tabla
de los precios maximos sugeri-
dos: recuerde calcular siempre
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tamo o al mismo SERV U, a so-
licitar el crédito que necesita
_para completar el precio de la

el precio en la Unidad de_ Fo-

mento del dia).

También

Ud. puede ofrecerle el crédito

casa que le interesa.

que necesita la propia empresa
constructora que levanto la casa
escogida por Ud. o el vendedor

Una vez elegida la vivienda, pida

en el SERVIU correspondiente

a la Regién en que se encuentra

de ella. En estos casos compare
las condiciones de éstos présta-
mos, especialmente en lo que se
refiere a sus tasas de interés y

ubicada la casa escogida, que le
tasen esa vivienda. La tasacion

que efectiie SERVIU serd gratis
la primera vez, pero para las si-

plazos, con los que le conceden
los Bancos, Asociaciones o el

Juientes tasaciones --en €aso
que se arrepienta y decida bus-

C
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SERVIU y elija lo que le sea

mas favorable.

car otra casa— Ud. deberd pagar

derecho.

un pequefio

En el punto 15 de este folleto

Vea en el punto 16, los antece-

se indican los antecedentes que

dentes que Ud. debera llevar al

al

Ud. debera presentar
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9.- ¢cuales son las condiciones de los
préstamos hipotecarios?

El préstamo hipotecario gue
Ud. puede obtener del Banco,
Asociacion o del propio
SERVIU, se rige por las siguien-
tes condiciones basicas:

a) Respecto de su ingreso men-
sual: Conforme se ha sefialado,
cuando el SERVIU le otorgue el
‘préstamo, el dividendo o cuota
mensual inicial a pagar que re-
sulte del préstamo, no puede ser
superior al 209/o (quinta parte)
de su renta familiar bruta.
Se considera renta familiar bru-
ta las entradas totales que, su-
madas, obtengan mensualmente
el postulante y su conyuge, sin
entrar a descontar lo que -
cualquiera de ambos pague por
impuestos o leyes sociales. Sin
embargo, no se podra conside-
rar para el calculo de la renta
total, los vidticos, asignaciones
familiares y las horas extraordi-
narias (recuerde que la veraci-
dad de la informacion sera
controlada).

Si el crédito se lo otorga una
Institucion financiera privada,
el porcentaje de la renta que
pueda destinar a pagar el présta-
mo, lo determina la propia ins-
12

titucion pero, en términos gene- |
rales, el resultado es similar al
definido por el SERVIU.

b) Respecto del valor de la vi-
vienda: El préstamo hipoteca-O
rio que otorga el SERVIU no
puede ser superior al 75%/0
(tres cuartas partes) del precio

o del valor de tasacion comer-
cial efectuada por SERVIU.

Cuando es otorgado por Institu-
ciones Financieras privadas, el
[fmite es fijado por cada Institu-
cibn pero, en términos genera-
les, es similar al aqufi sefialado.

- ¢) Respecto de las condiciones

del préstamo: Si Ud. solicita su
préstamo al SERVIU, las condi-
ciones seran las siguientes:
Plazo: 12 afios (144 meses).
Interés anual:

12%/o0. C
. Dividendo: Pagadero en U.F.

lo que significa que se reajusta
diariamente, de acuerdo a la va-
riacion de la Unidad de Fo-
mento.

Seguros: Ud. deberd tomar se-
guros de incendio y desgrava-
men.

El segquro de desgravamen con-
siste en dar por cancelada toda

la deuda si fallece el deudor,
siempre que no esté atrasado en
més de tres meses en el pago de
sus dividendos.

En el caso que el préstamo sea
otorgado por el SERVIU, el se-
guro de desgravamen se cobrard
junto con el dividendo mensual.

- No tendran derecho a este segu-
("), los beneficiarios mayores de

00 anos.

Cuando el préstamo lo otorgan
las Instituciones Financieras Pri-
vadas, las condiciones del prés-
tamo pueden variar por cada
Institucion.

d) Respecto de la garantia: El
Banco, Asociacion o SERVIU

exigira garantizar el préstamo
con la constitucion de hipoteca
en primer grado a favor de la

Institucion respectiva, sobre la
vivienda que Ud. adquiera o cu-
ya construccion cancela. Esto
significa que la vivienda queda
en garantia de que Ud. pagara
oportunamente todos los divi-

(endos que le demande el prés-

amo. En caso de atrasarse en el
pago de su deuda corre el riesgo
de perder su vivienda, pués se
hard efectiva la garantia que
hay sobre ella. :

Por este motivo, tenga siempre
presente que debe pagar sin re-
trasarse y que ha contraido una
obligacion (compromiso) que
no puede descuidar. Si se atrasa

se inicia una cobranza judicial,
los costos de la cual Ud. debera
cancelar.

e) Respecto de las exigencias le-
gales sobre monto de préstamo:
El préstamo que le otorgue el
SERVIU no puede exceder de
las 620 Unidades de Fomento
(méximo).
Eventualmente, las instituciones
privadas podran otorgar crédi-
tos que no estén afectos a este
| fmite. :
f) Respecto de la necesidad de
financiamiento: Ademds de los
criterios ya sefialados, que fijan
monto méaximo al préstamo, de-
be tenerse presente que el prés-
tamo.no puede superar al precio
de la compraventa (o de cons-
truccion) menos el subsidio y
menos el ahorro en dinero de-
clarado.
Cuando el beneficiario ha decla-
rado sitio como ahorro y no e-
difica en él, se le considerara
ahorro previo en dinero, esti-
mando cada punto obtenido
por este concepto, COMO una
Unidad de Fomento de ahorro
en dinero.
RECUERDE QUE: Buscando
mejores condiciones de présta-
mo, Ud. también puede pactar
éste con el vendedor de la casa
que ha escogido, en lugar del
Banco, Asociacion o SERVIU.
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10.- ¢cual es el blazo para ocupar el
certificado de subsidio?

El Certificado de Subsidio Habi-
tacional s6lo se podra cobrar en
el SERVIU después de 6 meses
de la fecha de su otorgamiento,
la que estd indicada en el Certi-
ficado. Pero como este Subsidio
esta fijado en Unidades de Fo-
mento, que se reajustan diaria-
mente, no existe el peligro de su
desvalorizacion.

Por otra parte, el Certificado de
Subsidio debe ser usado antes
del 31 de Diciembre del afio si-
guiente al de su otorgamiento.
Transcurrido este plazo, si el
Certificado de Subsidio no hu-
biere sido cobrado, éste caduca
automaticamente y el SERVIU
no podra pagarlo. Esto Gltimo
sin perjuicio del derecho de
quien no tuvo oportunidad de
utilizarlo, para presentarse a fu-
turos llamados.

Sélo podra prorrogarse la vigen-

cia de los Certificados de Subsi-
dio Habitacional de aquel o a-

14

quellos beneficios que acredi-
tan que la vivienda a cuyo fi-
nanciamiento estd destinado eC
Subsidio, se encuentra en eje-
cucion, en virtud de un contra-
to de construccion o de un con-
trato de promesa de compraven-
ta, celebrado con empresas
constructoras que estan ope-
rando con créditos de corto pla-
zo regulados por el D.S. N©
1276, (V.y U.), de 1977, siem-

pre que el monto de los giros

de los créditos obtenidos por
dichas empresas corresponda a
un monto igual o superior al del
Certificado o Certificados de
Subsidio cuya prorroga de vi-
gencia se haya solicitado.

Esta prorroga debe ser autori-C
zada por Resolucion fundada
del Director del SERVIU res-
pectivo, previa solicitud del be-
neficiario y una vez que éste ha
acreditado que se encuentra en
la situacion antes descrita.

11.- ¢a qué institucion financiera se
puede recurrir para conseguir
el préstamo hipotecario?

El Banco del Estado de Chile,
los Bancos Comerciales y de Fo-
mento y las Asociaciones de

(l\horro y Préstamo han sido fa-

.ultados para otorgar créditos
hipotecarios.

Elija Ud. entre aquellos que

operan dentro de la Region
donde Ud. desea comprar o
construir su casa y, entre ellos,
a aquél que le ofrezca mayo-
res beneficios.

Recuerde que también el SER-
VIU de su Region puede otor-
garle el crédito. :

12.- el subsidio habitacional impone
algunas restricciones y

prohibiciones.

Al solicitar el Subsidio Habi-
tacional Ud. acept6 algunas res-
tricciones y prohibiciones. Es
importante que las recuerde:
a) El beneficiario debe mante-
ner congelado el monto total
de su ahorro previo conforme se
ha sefalado en el punto 4, de

( ite folleto: téngalo presente.

b) El crédito que se solicite para
completar el valor de la vivien-
da, no podra comprometer mas
del 209/o de la renta bruta fa-
miliar, si el préstamo lo otorga
el SERVIU.

c) La vivienda que se adquiera
o construya con el Subsidio no

podra ser enajenada (vendida),
durante 5 afos. Durante este
mismo plazo, la vivienda no
podra ser arrendada, ni cedido
el uso y goce de ella, sin previa
autorizacion expresa del
SERVIU correspondiente.
Tampoco podrd darsele otro
destino que no sea el exclusi-
vamente habitacional, ni desti-
narse a vivienda de recrea-
cion o veraneo.

d) Queda expresamente pro-
hibido transar o comercializar
el Certificado de Subsidio. Este
es valido solamente para adqui-
rir o construfr una vivienda a
nombre del beneficiario del

Subsidio.
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13.- ¢qué debe hacer en caso de
pérdida, hurto o robo del

certificado de

En el caso que su Certificado de
Subsidio Habitacional fuere ob-
jeto de pérdida, hurto o robo,
Ud. debera efectuar, a la mayor
brevedad, las siguientes diligen-
cias:

a) Dar aviso por escrito al res-
pectivo SERVIU, tan pronto
como se dé cuenta del hecho;

b) Publicar el aviso de la pérdi-
da, hurto o robo en un diario de
la Region, durante tres dias;

subsidio?

c) Presentar al SERVIU corres-
pondiente los tres ejemplares
del diario en gue se publico el
aviso y solicitar la anulacion dQ
Certificado extraviado y el otor-
gamiento de otro nuevo a su fa-
VOr.

Cumplidas estas diligencias se
extendera un nuevo Certificado
que sefialarad expresamente gue
se trata de un Certificado de
reemplazo que anula el origi-
nal. s,

14.- ;qué pasos hay que dar para
lograr la casa propia?

A continuacion se indican los
pasos que Ud. debe dar para al-
canzar la casa propia. Se distin-
guen cuatro situaciones, en una
de las cuales puede encontrarse:
ud.:

|. Compra de casa con Subsidio,
ahorro previo y préstamo;
16
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[I. Compra de casa con Subsidio
y ahorro previo, pero sin prés-
tamo;

[Il. Compra de casa, con pro-
mesa de compraventa;

V. Construccion de la casa en
sitio propio.

Veamos los casos en detalle:

|. Compra de casa con Subsidio,
ahorro previo y préstamo:
a) Busque y elija una casa nueva
cuyo precio esté entre los valo-
res que Ud. indic6 en su solici-
tud, calculando el precio en
U.F. del dra.

: (* vivienda no necesariamente

ene que corresponder al tramo

del Subsidio que postulo (ver al
respecto el punto 7 de este fo-
lleto).

b) Con los antecedentes que se

indican en el punto 15 de este
folleto, concurra a las oficinas
del SERVIU correspondiente a
la comuna en que se encuentra
ubicada la vivienda por Ud. es-
cogida y solicite la tasacion de
dicha vivienda. (Tenga presente
que la vivienda que Ud. elija no
necesariamente tiene que estar
ubicada en la comuna que Ud.
indic6 al momento de postular.
El Subsidio puede ocuparse en
cualquier comuna del pais).

&; Con los antecedentes que se
indican en el punto 16, dirijase
a un Banco, Asociacion de
Ahorro vy Préstamo o al SER-
VIU que opere en la Region en
que se encuentra ubicada la vi-
vienda por Ud. elegida, a soli-
citar el crédito que necesita pa-
ra completar el valor de la casa
que le interesa.

d) Haga la operacion de com-
praventay mutuo de la casa que
le interesa con el vendedor de
aquella y con intervencion del
Banco, Asociacion o SERVIU
que le otorgard el préstamo hi-
potecario. Para una mejor
orientacion, el SERVIU respec-
tivo puede proporcionarle mo-
delos de escritura de compra-
venta y mutuo.

La escritura de compraventa
debe protocolizarse en una No-
taria Publica.

e) Materializada la operacion de ™
compraventa y mutuo, la trans-
ferencia e hipoteca deben ser
inscritas en el respectivo Con-
servador de Bienes Raices, asf
como la prohibicion de enajenar
durante 5 afios. Esta inscrip-
cion debe corresponder a una
operacion de compraventa escri-
turada e inscrita en el periodo
de vigencia del Subsidio (ver
punto 10 de este folleto).

f) Endose el Certificado de Sub-
sidio a nombre del vendedor de’
la casa que Ud. ha adquirido o
de la Institucion Financiera que
le otorgd el crédito, conforme
acuerde con el vendedor. El
SERVIU pagara el monto del
Subsidio al vendedor, contra en-
trega del Certificado de Subsi-
dio, endosado a nombre del
17



vendedor y de una copia de

inscripcion de dominio vigente
de la casa adquirida a nombre
del comprador con constancia
de la prohibicion de enajenar.

g) Recuerde que el vendedor
debe presentar para su cobro al
SERVIU respectivo, el Certifi-
cado de Subsidio dentro de su
periodo de vigencia, indicado
en el propio Certificado.

Consecuentemente, los tramites
senalados en las letras anteriores
deben hacerse con la debida an-
ticipacion; son normalmente
demorosos (calcule Ud. por lo
menos unos dos meses para las
etapas d y e). Preséntese opor-
tunamente, cuando se le requie-
ra, a objeto de no demorar la
operacion y no incurrir en la
necesidad de anularle y tener
que rehacer los tramites que le
significaran pérdida de tiempo y
dinero.

h) Pague puntualmente las cuo-
tas mensuales del préstamo hi-
potecario (la mora puede hacer-
le perder la vivienda que con
tantos sacrificios ha logrado).

Il. Compra de casa con Subsidio
y at.orro previo, pero sin prés-
tamo:

a) Busque vy elija una casa cuyo
precio Ud. pueda pagar con el
monto del Subsidio (calculando
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su precio en U.F. del dia) mas
su ahorro previo, y'si es necesa-
rio, mas otros ahorros de que
Ud. disponga. Eso sf, recuerde
que el valor del Subsidio no
puede ser superior al 759/0 del
valor de tasacion de la vivienda
que Ud. escoja.

b) Con los antecedentes que se
indican en el punto 15 de estes(\
folleto, concurra a las oficinas™
del SERVIU correspondiente a
la Region en que se encuentra
ubicada la vivienda por Ud. ele-
gida y solicite la tasacion de
dicha vivienda.

c) Haga la operacion (escritura)
de compraventa de la casa que
le interesa con el vendedor de la
vivienda, Para su mejor orienta-
cion el SERVIU respectivo
puede proporcionarle modelos
de escritura de compraventa.
La escritura debe ser efectuada
en una Notaria Publica. Le su-
gerimos, en este caso, hacerse
asesorar por un abogado.

d) Materializada la operacion Q
compraventa, la transferencia
debe ser inscrita en el respectivo
Conservador de Bienes Raices,
asi como la prohibicion de ena-
jenar por 5 afos. Esta inscrip-
cion debe corresponder a una
operacion de compraventa es-
criturada e inscrita en el perio-
do de vigencia del Subsidio (ver

punto ‘10 de este folleto).

e) Endose el Certificado de Sub-
sidio, a nombre del vendedor de
la casa que Ud. ha adquirido.
El SERVIU pagara el monto del
Subsidio al vendedor, contra en-
trega del Certificado de Subsi-
dio, endosado a su nombre por
el beneficiario, y copia de la
inscripcion de dominio vigente
de la vivienda transferida a
nombre del comprador. En la
inscripcion debe constar la pro-
hibicion de enajenar.

f) Realizada la operacion, Ud.
serd dueno absoluto de la

vivienda y no tendra que pagar
ninguna cuota o dividendo

mensual.

IIl. Compra de la casa, con
promesa de compraventa:

Ud. puede comprometerse a ad-
quirir su casa, sea en las modali-
dades indicadas en el punto 1 0
en el punto 11, cuando la vi-
vienda alin no se encuentra
construida o terminada. En es-
te caso, Ud. puede firmar una
““promesa de compraventa” con
el vendedor, en la cual Ud. se
compromete a comprar la casa,
una vez terminada, de acuerdo
al proyecto y condiciones pac-
tadas, vy el vendedor, por su par-
te, se compromete a venderle la
casa una vez terminada. Es pro-

bable que este sea un paso ha-
bitual, dado que es dificil que
una empresa constructora edifi-
que casas si no tiene el cliente
asegurado.

En el caso que Ud. tenga ofreci-
mientos para comprar su casa
en estas condiciones, le sugeri-
mos:

a) Hacerse asesorar por un pro-
fesional del area de la construc- .
cion respecto de la vivienda que
le estan ofreciendo (es impor-
tante estudiar el proyecto: pla-
nos, especificaciones técnicas,
ubicacion, etc.).

b) Pedir en el SERVIU un mo-
delo de “contrato de promesa
de compraventa” del tipo “llave
en mano’’, el cual le dard las
mayores garantias de obtener,
en las condiciones establecidas
(precio, plazo, etc.), la casa
ofrecida.

I\VV. Construccion de la casa pro-
pia:

Si Ud. desea contratar la cons-
truccion de su casa, con una
empresa constructora (por
ejemplo, en el caso que Ud. sea
duefio de un sitio) puede guiar-
se por las siguientes recomen-
daciones: S
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a) Podra celebrar un contrato
de construccion con una em-
presa constructora que a Ud. le
dé garantias de solvencia y res-
ponsabilidad, para que se ejecu-
te su vivienda, en el sitio de que
Ud. es propietario.

b) El contrato debe establecer
claramente las obligaciones de
ambas partes (puede solicitar
un modelo de contrato tipo de
“obra vendida"’, en el SERVIU
correspondiente);

c) Ud. puede entregar, en garan-
tia de que cumplird con su par-
te del compromiso, el Certifica-
do de Subsidio Habitacional,
endosado a nombre de la em-
presa constructora, con lo cual
ésta se encontrara en condicio-
nes de solicitar un crédito de
construccion de corto plazo
que otorga el SERVIU a las em-
presas que atiendan a los bene-

ficiarios del Subsidio Habita-

cional; tenga presente que ope-
rando de esta forma también
le son aplicables las normas

generales del sistema, entre

ellas: no puede-retirar un aho-
rro previo antes del plazo dis-
puesto; no debe comprometer
mas del 20°/0 de su ingreso fa-
miliar bruto para pedir el cré-
dito, si lo solicita al SERVIU,
etc. Ademas, el permiso de

edificacion y el Certificado de
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Recepcion Municipal de la vi-
vienda, deben corresponder a
una construccion ejecutada den-
tro del periodo de vigencia del
Subsidio Habitacional.

Tenga presente ademas, que el
Subsidio sélo podra pagarse una
vez terminada la vivienda, reci-
bida por la Municipalidad, tasa- C
da por el SERVIU y efectuadas
las inscripciones correspondien-
tes. Por lo tanto, el SERVIU
no financia la etapa de cons-
truccion de la vivienda ni efec-
tUa anticipos por estados de pa-
go.

Solo se pagara el Certificado
contra presentacion de |os si-
guientes documentos, ademds
de los ya sefalados:

— Certificado de Subsidio Habi-
tacional;

— Copia de la inscripcion de do-
minio vigente del inmueble, a
nombre del beneficiario del

Subsidio (o de su conyuge), con C

constancia de la prohibicion de

enajenar por 5 anos.

En caso de que para financiar el
pago de la ejecucion de la vi-
vienda Ud. necesite recurrir a
un préstamo hipotecario, éste se
regira por las normas que son
comunes al caso de la compra
de la vivienda.

Recuerde que si Ud. acredito si-
tio propio, como ahorro previo
al momento de postular al Sis-
tema de Subsidio Habitacional,
no estd obligado a construir en
dicho sitio. Por ejemplo puede
venderlo para ayudar a finan-
ciar la compra de una vivienda

pero, aquel valor que se le ha
asignado al sitio (como punta-
je) deberd ser mantenido en
ahorro una vez vendido, por
cuanto esa cantidad se conside-
rard aplicada a la adquisicion de
la vivienda, a razon de una U.F.
por punto obtenido.

15.- documentos que debe presentar

al serviu para solicitar la tasacion

de la vivienda.

Para solicitar la tasacion de la
vivienda elegida o construida,
Ud. debera presentar los si-

guientes documentos o antece-
dentes al SERVIU correspon-
diente:

a) Documentos del Beneficiario
del Subsidio:

— Certificado de Subsidio.
( — Cédula de Identidad.

b) Antecedentes relativos a la
vivienda elegida (se le pueden
solicitar al propietario, al cons-
tructor o a la oficina encargada

de la venta de la vivienda escogi-

. da):

— Comuna y namero. de rol de
la vivienda;

— Ubicacion: ciudad o locali-
dad; poblacion o sector; calle
0 pasaje; numero; departa-
mento cuando proceda (a-
companar un esquema indi-
cando las cuatro calles entre
las que se encuentra ubicada
la vivienda, asi como las di-
mensiones y superficie del
terreno).

— Vendedor de la vivienda:
nombre completo, domicilio
y teléfono;

— Precio de venta de la vivien-
da;

— Copia del certificado de re-
cepcion municipal, indicando
ademas las leyes a que se en-

cuentra acogida la vivienda.
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16.- documentos que debe presentar

al banco, asociacion o serviu para

solicitar el préstamo hipotecario.

Para solicitar el préstamo hipo-
tecario Ud. debera llenar un for-
mulario que le proporcionara el
Banco, Asociacion o SERVIU
y, ademas, presentar |os siguien-
tes antecedentes personales:

— Cédula de ldentidad y RUT
(suyo y de su conyuge).

— Certificado de matrimonio o
declaracion jurada de solte-
ria, segun proceda.

— Certificados de renta mensual
emitidos por sus empleadores
y los de su conyuge, si pro-
cede, que permita acreditar
fehacientemente la renta del
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grupo familiar e investigar
éstas.
— Certificado de Subsidio.

Los antecedentes que corres-

ponden a la vivienda, esto es, el
proyecto, titulo, etc., seran re-
queridos al vendedor de la casa
por la institucion financiera o
SERVIU correspondiente.

IMPORTANTE: Los tramites
pueden efectuarse en forma pa-
ralela (al mismo tiempo), por

ejemplo, solicitar tasacion de la
vivienda; estudio de titulos y
comprobacion de venta, con lo
cual Ud. ganara tiempo.

O

17.- némina de oficinas de serviu que
atienden pago de subsidio y
otorgamiento de créditos
hipotecarios en todo el pais.

REGION

(‘ |

VI
VIl
VI

Xl

XIl

CIUDAD

Arica
lquique

Antofagasta
Copiapo

Vallenar

La Serena
Ovalle
Illapel

Valparaiso
Quillota

San Antonio
San Felipe

Rancagua
Talca

Concepcibtn
Los Angeles
Chillan
Lebu

Temuco
Puerto Montt
Castro

Valdivia
Osorno

Coihaique
Puerto Aysén

Punta Arenas
Puerto Natales

Region Metropolitana
de Santiago

DIRECCION

18 de Septiembre N© 122, 1er. piso
Remodelacion Oscar Bonilla, Block
D-11, Depto. 107

Pasaje La Frontera N©. 110, ler. piso

Calle Chacabuco N@ 520, Edif. Lauta-
ro, 3er. piso

Edificio Gobernacion, 2° piso

Pasaje Santa Inés N© 70
Independencia N© 278

Valdivieso N© 344

Morris N© 146, 1er. piso, Oficina 8
Maipt N© 900

Barros Luco N© 1490

Av. Libertador Gral. Bernardo
O’Higgins N© 115

Alameda Bernardo O’Higgins N© 176
Dos Norte N© 925

Caupolicdn N© 330

Colén N© 950

18 de Septiembre N© 530

Edificio Alcézar s/n, ler. piso

O’Higgins N© 830

Portales NO 5650
Balmaceda N© 261
Chacabuco N© 868
Mackenna N© 851, Edif. Consistorial,
ler. piso
Freire NO 5
Humberto Garcfa N© 300, Rivera Sur
Chiloé N© 878
O’Higgins N© 970
Avda. Libertador General Bernardo
O'Higgins N© 929, 1er piso.
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FIDA MAS ﬂ
INFORHACION
EN cuALaUIeA DE

(AS OFICGINAS DEL SERVIV




1978

12 edicién 10.000 ejemplares
edicion 10.000 ejemplares 1980
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